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In maart 2011 hielden we via e-mail een enquête onder onze 

deelnemers. In dit informatieblad vind je een samenvatting van 

de resultaten van die enquête. 

 

Wie reageerden er? 

Uitgenodigd 2905 deelnemers 

Reactie 334 deelnemers (11,3%) 

Meer dan 1 op elke 10 deelnemers heeft gereageerd. Omdat er 

bovendien uit elke afdeling reacties zijn gekomen kun je zeggen 

dat de uitslag van de enquête geldig is voor de hele school (zie 

hiernaast). Hieronder zie je dat vooral deelnemers van BOL, 

niveau 4, 1
e
 leerjaar en leeftijd tussen 18 en 22 jaar meededen. 

 

 

 

 

 
 

Kenmerken van de deelnemers die meededen
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Drie vragen met het beste resultaat  

De examens gaan over kennis of vaardigheden die ik heb 
moeten leren 

6,7 

De examens beginnen op tijd 6,7 

De aanwijzingen die bij de examens worden gegeven zijn 
duidelijk 

6,4 

 

Drie vragen met het slechtste resultaat 

Ik weet waar ik klachten over examens kan indienen 4,3 

Ik krijg van tevoren te horen of te zien op welke manier het 
examen wordt afgenomen 

5,5 

Ik weet wat de Commissie van Beroep voor de Examens 
voor mij kan betekenen 

5,5 

 
 

 

Hoeveel tijd besteed je meestal aan het voorbereiden van een examen?
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Resultaat stellingvragen
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Deelnemers blijken nog steeds weinig bekend met de klachtenregeling. Deze staat op de website in de rechterkolom op de hoofd-

pagina. Ook klagen over examens wordt hierin beschreven! 

 

  

 

Uit deze twee vragen blijkt dat veel deelnemers niet weten dat er altijd twee beoordelaars voor een examen moeten zijn. Ook weten 

deelnemers lang niet altijd dat ze recht hebben op het inzien van het examen nadat het beoordeeld is! Bij beide vragen geeft boven- 

dien een kwart van de deelnemers aan dat dit niet zou mogen – dat is onjuist, het examenreglement geeft je daar recht op! 
 

 

  


